


















































































































































Voici la composition du CODERPA.

- Transparents -
Je passe pour en venir & la nature de son activité qui est une mission

d'observation, de réflexion globale en matiére de gérontologie et de diffusion de
l'information au niveau départemental. C'est écrit en toutes lettres ; c'est une des quatre
missions principales.

Pour cette demiére mission, nous avons cherché quelle initiative
nouvelle nous pourrions prendre, & partir du raisonnement suivant chaque retraité,
chaque personne dgée, y compris telle personne de leur entourage, connait plus ou
moins des lieux ou se renseigner. Par contre, utiliser ces lieux, c'est-a-dire faire la
démarche consistant & s'y présenter, & écrire ou 4 questionner quelqu'un qui pourrait
aider cette personne dans cette démarche, c'est une autre affaire..., toujours..., parfois...,
souvent, allez savoir ! '

L'innovation, réalisée sous 'appellation gérontobus, a donc consisté 3 :

1° - faciliter les interrogations par la présence, sur le terrain, d'une documentation
spécialisée et & jour. Nous ne nous embarquons pas sans bagages. J'ai repéré 50
documents multipliés par des centaines d'exemplaires, bien évidemment.

2° - apporter une réponse précise et immédiate a ces interrogations si nous le pouvons
et, en cas d'impossibilité, orienter sur un service compétent.

3° - présenter un panorama des aides ouvertes 4 tous dans un cadre non contraignant, en
l'occurrence sur les marchés des communes ; c'est-i-dire que le bus vient & 8 h ; nous
demandons a M. le policier municipal ou il doit se placer et nous sommes 13 jusqu'a

12 h. - Transparents -.

Vous avez constaté que nous avons aménagé de la facon la plus
attrayante possible le J 9 Peugeot allongé, véhicule utilitaire que la CRAM Rhéne-
Alpes veut bien nous préter pour nos tournées. Bien entendu, si le temps le permet, nous
oeuvrons dehors et nous commengons par remettre 3 chaque visiteur une fiche
comportant I'essentiel des adresses de son canton.

- Transparents - Vous avez un panneau sur les services pour rester 4 domicile, un
panneau amélioration de I'habitat, accueil et hébergement, transport, loisirs, culture et
n'oubliez pas votre caisse de retraite qui peut aussi vous donner des renseignements.

Nous avons aménagé notre bus de la fagon la plus attrayante possible,
nous distribuons la fiche canton et un certain nombre de documents, ceux que l'on nous
demande.

Coté organisation humaine, c'est vraiment trés important, et je crois que
12 nous avons réalisé quelque chose de pas mal du tout. "L'équipe gérontobus" se
compose : du responsable de I'organisation, membre du CODERPA, d'une assistante
sociale pivot alternativement du CRIAS, c'est le cas de Mme GARCIN ici présente,



c'est le cas également d'une représentante de 'ADMR, Mme BRIDOUX, que viennent
rejoindre chaque jour des assistantes sociales dépéchées par nos partenaires.

- Transparent. - Voyez que nous avons fait un peu fort puisque nous avons
pratiquement toutes les institutions sociales qui peuvent nous apporter leur aide et des
documents. J'ajoute qu'elles nous sont fidéles et ravies de se retrouver.

Donc, organisation humaine avec les assistantes sociales dépéchées par
nos partenaires et un major honoraire retraité de la gendarmerie qui n'habite pas trés
loin d'ici, de l'autre c6té du Rhéne, qui conduit le véhicule et assure la surveillance. Il
s'agit donc dun partenariat de compétences dans une ambiance éminemment .
sympathique, comme le répéte volontiers notre gendarme, c'est son mot préfere ; il est
juste, c'est une bonne fagon de juger les choses, sachant que les personnes qui
accueillent et qui renseignent, bien entendu, gratuitement sont plut6t satisfaites de se
rencontrer.

Nous sommes suffisamment équipés jusque dans les conseils pour la
conservation des aliments ou le maintien en forme physique etc...

Je ne sais si cette innovation sociale, si on peut l'appeler comme cela
aujourd'hui, qui aura consisté essentiellement a se rendre 2 la rencontre des usagers de
nos différentes institutions sociales, se poursuivra longtemps encore. En quatre tournées
foraines, octobre 1994, octobre 1995, en référence 2 la semaine nationale des personnes
agées, puis juin 1996 et octobre 1996, 60 communes du Rhone ont accueilli Gérontobus
et 5.134 personnes ont regu des informations.

Nous repartons du 7 au 20 juin de cette année pour une tournée d'une
douzaine de marchés. Nous sommes loin, Dieu merci, des pronostics alarmistes et
méme parfois un peu goguenards qui accompagnérent les débuts de cette histoire. Et
mieux, au chapitre de la "prévention et du cadre de vie", le schéma gérontologique du
Rhéne qui va sortir, déclare vouloir poursuivre l'action du gérontobus menée par le
CODERPA.

Vous aurez donc certainement compris, et ce sera ma conclusion, que ce
n'est pas parce que les choses sont difficiles que 'on n'ose pas, mais bien souvent, -ct
c'est encourageant- parce que l'on n'ose pas, que les choses sont difficiles. Alors osons,
osons... Merci a vous.

(Applaudissements)

M. le Professeur HUGONOT. - Nous allons de découverte en
découverte. Vous voyez que les pionniers dans certains domaines, quand ils réussissent,
on ne peut que leur dire qu'ils se sont engages dans le bon chemin et nous espérons tous
que cela durera.

Maintenant, nous continuons avec les Mutuelles de la Drome,
M. COSTAZ.



- Des réseaux d'informations, coordination interassociations : QUALIDOM.

M. Pierre COSTAZ. - Mesdames, Mess1eurs le théme de ma bréve
intervention est trés vaste et ne peut étre traité in extenso.

En effet, 4 la suite de la mise en place de QUALIDOM, de nombreuses
expériences plus ou moins clones de QUALIDOM se sont fait jour : des initiatives
locales, mais aussi des initiatives nationales et il ne m'est pas possible d'étre exhaustif
sur toutes les initiatives et les projets actuels.

Je vous parlerai donc essentiellement de QUALIDOM. Je suis.
personnellement Président de QUALIDOM Dréme que les Fédérations d'aide 2
domicile de la Dréme ont mis en place en panenanat avec QUALIDOM Rhéne. La
quasi- totalitt de mon intervention se limitera 3 QUALIDOM Rhone qui est le
precurseur de la démarche de structuration de I'offre et de la demande des emplois
d'aide a domicile.

Au depart de QUALIDOM, une constatation. On entendait depuis
plusieurs années, parler sans cesse de création de nombreux emplois de proximité. Tout
le monde était d'accord, du moins 4 I'époque. Il y avait 13 un gisement d'emplois
extrémement prometteur. Pour le gouvernement, il s'agissait de faire sauter certains
blocages en pratiquant des exonérations de charges sociales et en mettant en place des
deductions fiscales, pour permettre l'exploitation de ce gisement. '

Dans cette méme logique, le chéque emploi-service a été créé pour
simplifier les démarches administratives.

Cependant, les résultats escomptés en matiére de création d'emplois ne
sont pas & la hauteur des prévisions. Ne faut-il pas envisager d'autres solutions, se fixer
d'autres objectifs, se donner de nouveaux moyens.

Partant de ces interrogations, un groupe de réflexion s'est constitué dés la
fin de l'année 1992, sur la Communauté Urbaine de Lyon. Les premiéres analyses ont
fait ressortir que la croissance des services aux personnes se congoit avec certains
critéres incontournables.

1 - 1a qualité des prestations offertes,
2 - le statut de ceux qui les exercent.

Une phase intermediaire d'étude a été nécessaire pour éviter les risques
d'erreur. Des enquétes ont donc été commanditées auprés d'eux, I'URIOPSS, afin de
connaitre I'existant en matiére d'offres de services, 1'Ecole supérieure de Commerce de
Lyon, Junior-Conseil, afin de mettre en évidence les attentes des clients potentiels par
rapport aux services de proximité.

Ces deux études ont conforté la premiére réflexion sur la nécessité et
limportance de mettre en place une nouvelle dynamique et de créer un dispositif
d'organisation de I'offre de service a la personne a domicile.



Les partenaires ont été nombreux. La grande force de QUALIDOM a été
de savoir rassembler en une seule structure un maximum de partenaires, tous
sensibilisés aux problémes de I'aide & domicile et & celui du développement des emplois
de proximité.

Dans les partenaires, d'abord les pouvoirs publics.

Les pouvoirs publics ont cru au projet dés le départ et ils ont donné a
celui-ci une caution de sérieux et de qualité. Bien entendu, sans leur apport financier
I'opération n'aurait pas pu démarrer.

Citons parmi les partenaires : 1'Etat, par de nombreux services : le
SGAR, la Région, la Préfecture, la DDASS, la Direction du Travail et de I'Emploi,
I'ANPE, le Conseil général, le Conseil régional, plusieurs mairies et groupements
communaux, la CAF, la CPAM, la MSA, I'URSSAF, la Caisse des Dépdts et
Consignations. Il y avait une bonne collaboration des pouvoirs publics.

Les acteurs de I'économie sociale : les mutuelles par l'intermédiaire du
GRCMA qui est un groupement des mutuelles, des associations, I'URIOPSS, certaines
banques : le Crédit Coopératif, le Crédit Mutuel, la Caisse d'Epargne, certaines caisses
de retraite complémentaire et de prévoyance, enfin et surtout les associations. Ce sont
elles qui ont porté et qui portent au jour le jour le projet et qui delivrent les prestations a
domicile.

Mais en régle générale, elles ne possédaient pas les moyens financiers
suffisants pour mettre en fonction une Union d'économie sociale. ‘

Les associations qui ont accepté de jouer le jeu sont les suivantes :

- pratiquement toutes les associations de services a domicile, familles,
personnes 4gées ou handicapées, en tout cas celles qui dépendent de Fédérations bien
connues, la FNAAFP, la FNAFAD, la FNAAMF, la FNADAR, GIPH, UNADMR,
UNAGAF, UNASAD. C'est quasiment la totalité de ce qu'était le maintien & domicile
traditionnel ;

- les associations conventionnées auxiliaires de vie ;
- les associations intermédiaires, ce qui est trés nouveau ;
_ les associations agréées dans le cadre des emplois familiaux.

Vous constatez au vu des associations partenaires que le mot "aide a
domicile" a été pris dans son sens le plus large. Dans la culture associative, le maintien
3 domicile c'était surtout 'aide aux personnes agées les plus défavorisées ou l'aide aux
familles en difficulté.

La notion d'aide 3 domicile, pour QUALIDOM est toute autre. Sans
renier le critére social, I'aide 4 domicile s'adresse a toute personne ayant besoin d'une
aide, qu'elle puisse bénéficier d'une prise en charge financiere ou pas. L'aide peut



présenter des objets bien différents, du petit bricolage au jardinage en passant par la
garde des enfants et toute la panoplie des prestations apportées aux personnes agées.

Pour arriver a cette palette de services, il a fallu parvenir i faire se
rencontrer et s'entendre des associations et des fédérations qui ne se connaissaient pas
du tout, notamment les associations intermédiaires. Il a fallu aussi faire arriver a des
ententes de nombreuses associations concurrentes sur le terrain.

La démarche de type commercial, par certains cbtés, était toute nouvelle
pour les associations traditionnelles de maintien & domicile. Et pourtant, un des plus
grands succés de QUALIDOM est d'avoir su rassembler autant de personnes de cultures.
et d'associations diverses.

Vous pourriez constater en questionnant les partenaires combien les
associations se sont appropri¢es QUALIDOM et en ont fait leur propre outil de
développement.

Par ces accords et rassemblements, la structuration du marché s'est
effectuée et la résistance aux initiatives lucratives s'est fortement affirmée.

. Le fonctionnement : dans une structure telle que QUALIDOM, il y a
deux types de fonctionnement principaux.

Le premier, c'est la gestion des appels du public, leur réception, leur
traitement, ainsi que 1'évaluation des réponses données.

Le deuxiéme qui n'est pas connu du public, mais qui est tout aussi
important, pour ne pas dire plus important, c'est le travail d'animation, de labellisation,
de promotion ; c'est aussi la conduite de la réflexion sur les métiers nouveaux
promouvoir, c'est le partenariat entre pouvoirs publics et associations au quotidien.

Pour ce qui est de la gestion des appels, le systdme est 3 peu prés connu
de tous, je le rappelle briévement.

Une personne souhaitant une aide 4 domicile appelle QUALIDOM :
04.72.77.02.02, numéro qu'elle a mémorisé par la promotion spécifique QUALIDOM,
dépliant, presse, radio, télévision ou autres. Elle fait part de son besoin d'aide, par
exemple quatre heures de jardinage par semaine.

Le central d'écoute, au moyen de son logiciel préalablement informé des
compeétences de chaque associations, détermine 1'association la plus proche du domicile,
capable de répondre aux besoins. Dans ce cas, ce sera probablement une .association
intermédiaire.

Cette association est contactée par FAX et doit dans les quatre heures
contacter a son tour la personne qui recherche de l'aide.



Les modalités de l'aide sont définies en commun et plus tard 1'association
reversera 8 QUALIDOM 1 F par heure obtenue.

L'écoute se fait 7 jours sur 7 et de 7 h a 19 h. Des écoutantes spécialisées
ont été formées pour répondre & toutes les sollicitations de I'aide a domicile.

Le travail d'écoute est fait par du personnel QUALIDOM qui écoute
également pour d'autres départements tels que la Loire et la Drome et qui pourrait
éventuellement faire le méme travail pour d'autres départements, les modalités de la
collaboration devant faire I'objet de conventions particuliéres ; a la grande rigueur, ce
travail pourrait &tre sous-traité a une société d'assurances & forme mutuelle ou autres.

: Cette premiére fonction n'est pourtant que technique et le rble de
QUALIDOM Ie plus important reste, comme nous le disions tout a I'heure, relativement
souterrain et peu connu du public.

QUALIDOM est un observatoire départemental de la demande d'aide a
domicile. Son expérience journaliére lui permet d'anticiper sur les futures demandes et
1'évolution des métiers traditionnels.

QUALIDOM, avec ses trois commissions permanentes: ¢&tudes et
recherches, qualité et suivi et promotion, est & méme d'assurer la réflexion prospective,
I'évaluation des actions entreprises et de proposer des pistes pour les développements a
venir.

QUALIDOM est le partenaire incontournable des pouvoirs publics,
notamment pour ce qui touche l'emploi et la formation. En particulier, compte tenu du
développement prévisible de I'emploi & domicile, QUALIDOM est l'interlocuteur de la
Direction Départementale du Travail et de I'Emploi pour la définition des formations a
mettre en place auprés des publics demandeurs d'emploi.

QUALIDOM, en faisant sa propre promotion et sa propre
communication assure une grande partie de la promotion et de la communication de ses
associés. C'est bien la partie politique qui est la plus importante et la partie technique,
elle, peut étre jouée de différentes manicres.

Si je suis 1a aujourdhui c'est au titre de Président de QUALIDOM
Drome, mais il fallait bien passer d'abord et avant tout par la structure fondatrice.

Dans le département de la Drdme, nous avons mis en place un
QUALIDOM Drdme, le traitement des appels étant assuré par QUALIDOM Rhéne.
Ceci, en fait pour des motifs économiques ; un central d'écoute cofite treés cher et il vaut
mieux se répartir les charges entre plusieurs départements.

Par contre, la partie animation, concertation avec les pouvoirs publics,
observatoire de la demande est assurée par le Conseil d'administration et une personne
salariée est responsable du projet.



En conclusion, nous allons évoquer quelques problémes actuels et les
perspectives a venir.

Tout d'abord, les structures telles que QUALIDOM ont un cofit non
négligeable. Compte tenu de la nouveauté a la création, les pouvoirs publics, persuadés
du bien-fondé de la demande ont accepté de soutenir financiérement cette expérience.
Mais les aides au démarrage ont rapidement une fin, les structures telles que
QUALIDOM vont devoir assurer leur propre cofit dans un délai plus ou moins bref.

C'est 2 ce moment que l'on verra la vraie ou fausse implication de tous
les services. S'ils se sont vraiment appropriés la structure, ils feront le nécessaire pour la .
faire vivre. S'ils ne sont entrés que pour voir, la combativité manquera peut-étre pour
continuer.

I1 y a pourtant plusieurs raisons pour lesquelles ces structures doivent a
notre avis &tre pérennisées.

Elles font barrage a un secteur marchand qui ne demande qu'a prendre un
marché si prometteur. QUALIDOM est un outil de promotion que bien peu
d'associations pourraient s'offrir a elles seules.

Ces structures réfléchissent aux adaptations nécessaires a un marché
encore mal connu et font obligatoirement évoluer les professions qui sont fortement
repliées sur elles-mémes. Elles seront trés bientSt un interlocuteur valable pour les
entreprises qui vont développer dans les années qui viennent les titres emploi-service.

Je m'arréte ici et je vous remercie de votre attention.
(Applaudissements)

M. le Professeur HUGONQT. - Monsieur, je vous remercie également de
nous avoir présenté dans un temps relativement bref une organisation trés importante,
car ce que vous avez mis au point est trés remarquable. La aussi, nous espérons que
vous arriverez a démontrer dans la durée l'importance de cette organisation.

Maintenant, nous allons écouter Mme JOMAIN et M. VRIGNAULT :

- "Le retour de la chaise a2 porteurs” par Mme Christiane JOMAIN et M. Yves
VRIGNAULT, CCASS CHAMBERY.

Mme Christiane JOMAIN. - C'est une réalisation trés modeste dans le
cadre du CCASS dont je suis responsable comme adjointe au maire 8 CHAMBERY, au
pays de Jean-Jacques ROUSSEAU. Nous avons puisé dans nos racines, dans I'ancien,
comme vous le montreront les premiéres images de cette cassette vidéo tirée devant la
maison de Jean-Jacques ROUSSEAU.

La chaise a porteurs, aujourd’hui comme hier est un moyen de maintenir
ou de recréer des liens, de rendre une place ou de la maintenir et de redonner une place
sociale aux personnes agées qui ne peuvent sortir de chez elles.



M. Yves VRIGNAULT. - Je reprendrai ce que disait Mme GUISSET ce
matin ou parfois il faut savoir étre saumon et remonter le temps, remonter en arriére.
Nous, nous avons fait un saut en arriére de deux siecles.

Je vous propose de passer un film qui a été réalisé dans le cadre de la
vidéo gazette pour retraités que nous éditons tous les deux mois, gazette qui est diffusée
3 domicile et en résidence pour personnes dgées. C'est l'une des 25 activités du service
animation retraités du CCASS.

(Projection du film vidéo)
(Commentaires)

"Nous allimes coucher aux Charmettes, Maman était en chaise a porteurs
et je la suivais & pied. Le chemin monte, elle était assez pesante et craignant de trop
fatiguer ses porteurs, elle voulait descendre & peu pres a moitié chemin pour faire le
reste 4 pied. En marchant elle vit quelque chose de bleu dans la haie et me dit : Voila la
pervenche encore en fleurs".

Ceci est un extrait du livre "Les confessions” de Jean-Jacques
ROUSSEAU dans son livre VI éme et cela nous montre la chaise & porteurs qui était le
moyen de transport de l'aristocratie il y a de cela deux siécles. Mais la Révolution
frangaise est passée par 12 et a carrément annulé ce privilége.

A l'heure actuelle, voici l'ustensile qui est utilis¢ par le C.C.A.S. de
CHAMBERY pour le transport de personnes agées et 2 mobilité réduite qui ont des
problemes.

Ceci est un engin tout  fait simple de transport et d'utilisation, qui se
plie facilement, qui peut &tre mis dans un coffre de voiture et transporté par une seule
personne. Cette chaise ne pése que 7 kg, se met en place trés facilement. Pour son
utilisation deux porteurs, chacun a & sa disposition des sangles qui lui permettent de
l'aider dans sa tiche. Ces sangles s'installent comme un sac & dos. Le porteur avant vient
s'accrocher sur des anneaux et peut porter de cette fagon ou simplement avec les
bretelles en prenant les poignées. Le porteur arriére, par contre, vient s'accrocher lui-
méme lui aussi sur ces mémes anneaux et a également des poignees.

Cette chaise, pour la personne transportée est absolument confortable.

"Les escaliers du vieux Chambéry ont beaucoup de charme, mais il faut
savoir que le pittoresque de l'ancien masque parfois une réalité trés difficile pour les
personnes agées. Combien de personnes se trouvent-elles aujourd’hui prisonniéres dans
leur appartement & cause d'une volée de marches devenue un obstacle infranchissable
pour des articulations fatiguées. Dailleurs, le probléme des escaliers, quand on est
vieux, on le retrouve partout, méme dans les constructions modernes, car ce n'est pas
toujours qu'il y a un ascenseur. Quand il arrive en demi- étage, le probléme subsiste, et



lorsqu'il n'y en a pas du tout, c'est 1a qu'on s'apergoit que les architectes ont souvent
oublié de penser a la rampe.

Madame NURY a 99 ans et elle demeure encore dans sa maison. Entre
les services de soins a domicile, son aide-ménagére, le portage de repas, elle regoit en
moyenne 5 visites par jour.

C'est un bon exemple d'une personne qui, avec sa famille, a su adapter
son cadre de vie pour rester chez elle.

Mais, pour sortir, depuis 5 ans qu'elle a fait une chute, c'est une autre.
aventure.

Pas moins de 53 marches. Voila - c'est & cela, que sert la chaise a
. porteurs. Et cela fait 5 ans que cette action a ét€ mise en place, du jour ou 'on a pris
conscience qu'il n'y avait aucune raison que des personnes 4gées restent cloitrées chez
elles simplement parce qu'il y a un obstacle sur le chemin.

C'est du coté du Service de soins a domicile que nous trouverons un
témoignage sur les origines de cette chaise évasion.

Véronique DEVREUX, la responsable :

"Est-ce que je peux raconter concrétement comme cela s'est passé avec
une des premiéres personnes agées que nous avons sortie avec le service animation.
C'est une dame qui habitait en centre ville, qui est décédée maintenant, qui avait 85 ans,
qui n'était pas ressortie de chez elle depuis fort longtemps parce qu'elle habitait au 2éme
étage avec un demi-étage en palier, donc elle ne pouvait pas atteindre I'ascenseur. C'est
une dame qui, habitant en centre ville, & c6té de la place du Marché, avait 1'habitude
tous les samedis matins de s'asseoir sur un banc depuis des années, elle rencontrait tous
les gens du quartier, elle conversait avec les commergants qui étaient dans le secteur et
elle ne pouvait plus le faire depuis toutes ces années.

En tant que soignants, nous ne nous en sommes pas apergu tout de suite.
Tous les matins, nous allions lui faire des injections pour le diabéte, finalement elle
s'ennuyait dans la journée et elle aurait aimé retrouver cette habitude-1a et pouvoir
s'asseoir un moment sur le banc qui était en-dessous de chez elle. 11 a fallu la convaincre
qu'elle pouvait encore sortir, aidée du service animation et de nous-mémes, qu'en plus
elle n'allait pas prendre froid, que l'extérieur n'était pas un milieu agressant pour elle,
etc... Il fallait qu'elle sorte un peu du cocon habituel dans lequel elle était restée depuis
dix ans et qui lui suffisait. Donc il a fallu de la simple envie, de la simple discussion au
projet et a sa réalisation.”

(Mme JOMAIN essaie la chaise a porteurs)
Je suis Christiane JOMAIN, adjointe au maire et si vous me voyez dans

la chaise & porteurs, ce n'est pas pour gofit de pouvoir ou parce que je suis impotente,
c'est parce que j'ai voulu me rendre compte par moi-méme.



Nous allons descendre le grand escalier du Chateau de Buisson-Rond ot
se trouve la salle des mariages.

Les porteurs sont parfaits. Le soutien & domicile c'est trés bien, les soins,
les aides-ménageéres, les repas, I'animation, le SOS dépannage, le ramassage du linge.
Mais on s'est apergu malgré tout qu'en apportant tout cela 4 domicile, certaines
personnes restaient des jours, des mois, des années, enfermées chez elles parce qu'elles
ne pouvaient plus sortir et qu'elles s'étaient coupées de la ville.

C'est pourquoi nous pensons que c'est insuffisant et c'est la politique du
CCASS de faire en sorte que les personnes dgées restent jusqu'a la fin de leur vie,
citoyennes de leur ville et nous avons choisi un des moyens "La chaise évasion”.

Un luxe, qu'est-ce qu'est un luxe, qu'est-ce qui n'est pas un luxe ? Est-ce
que, dans la mesure ot la vie s'allonge, permettre aux personnes agées, retraitées ou
handicapées de vivre jusqu'au bout tous les éléments de leur personnalité humaine ?
Est-ce qu'apporter de I'humanité ou de 'humanisme c'est un luxe ?

La citoyenneté des personnes retraitées, je crois que c'est une notion
nouvelle.

Je n'aurai pas la prétention de dire que cela évite la dépression, mais il se
peut que des personnes qui peuvent sortir aillent mieux au point de vue moral et aient
besoin de moins de médicaments parce que I'on travaille autrement.

M. Yves VRIGNAULT. - Au fond, cette chaise ce n'est pas grand—chos}e,
ni plus ni moins un accessoire pour passer les obstacles, mais en méme temps un
formidable outil pour élargir les horizons, pour retrouver du sens et garder le lien avec
les plus anciens d'entre nous.

Alors, en attendant les promesses de l'au-dela, comme dit Madame
NURY, certainement que la chaise évasion est encore un moyen trés performant pour
accéder & des petits bonheurs tout a fait terrestres comme cette savoureuse tasse de
chocolat.
(Applaudissements)

Je voudrais juste rajouter que, comme toute action dans le cadre du
travail auprés de personnes agees, surtout en animation, c'est un peu comme un iceberg
: cela, c'est la partie visible et je voudrais évoquer rapidement la partie invisible, c'est-a-
dire tout le travail qui est fait en amont par les services de soins & domicile, par les
services d'aide 4 domicile, qui mettent en confiance les personnes igées, de maniére 4
ce que l'on puisse les approcher, avant de pouvoir les sortir, parce que dans un escalier
en colimagon ouvert sur la rue, une personne &gée prend peur. I1 faut qu'elle soit en
confiance avant. Je voudrais leur rendre hommage maintenant. Je vous remercie.

(Applaudissements)




M. le Professeur HUGONOT. - Trés remarquable également.

Maintenant, vous pouvez poser vos questions.

Vous pouvez, si vous le voulez, élargir ou apporter un témoignage. C'est
également possible.

J'ai beaucoup aimé la chaise & porteurs, simplement parce qu'il y a un an
a4 peu prés, dans une brocante 4 Orléans, avec mon €pouse, nous avons acheté une
vieille chaise 4 porteurs. Je lui ai dit : c'est pour moi dans quelques années, quand j'aurai.
a monter les escalier, pour rentrer dans la maison. C'est une erreur d'ailleurs d'avoir une
maison avec des escaliers. 11 est certain qu'il faut savoir préparer sa dépendance puisque
nous serons tous dépendants un jour ou l'autre et que par consequent il faut savoir a
I'avance qu'un escalier sera un obstacle et que pour franchir cet escalier quand il n'y a
pas d'ascenseur, il faudra trouver une solution ou bien il faudra habiter dans le garage.

Cette chaise 4 porteurs me paraissait trés bien. Elle n'est pas aussi
perfectionnée que celle qui vient de nous étre montrée, elle est en bois et en osier ; elle
a ¢té réparée, mais je pense maintenant 3 ce gisement d'emplois ! Vous devriez
suggerer cela aux princes qui nous gouvernent. Evidemment, vous me direz : il faut
payer les porteurs, cela fait deux emplois par chaise. Etant donné le nombre de
personnes dépendantes qu'il y aurait & véhiculer, c'est peut-&tre une idée que vous
pouvez vendre 4 ceux qui en ce moment sont en train de se battre sur le plan électoral.

On vous demande : Ou peut-on acheter la chaise a porteurs.

M. Yves VRIGNAULT.- Dans n'importe quel magasin spécialisé en
fournitures médicales. C'est un ustensile utilisé par les ambulanciers.

M. le Professeur HUGONOT. - On vous demande aussi - Quel en est le

prix ?

M. Yves VRIGNAULT. - Aux environs de 1.000 F, presque le méme
prix que les bretelles ; elles sont indispensables.

M. le Professeur HUGONOT. - Cela fait 2.000 F, plus les porteurs qui
peuvent &tre pris dans la famille ou chez des amis.

M. Yves VRIGNAULT. - Je dois dire que l'une de nos grandes joies,
c'est lorsque I'on sent que la famille arrivée a l'approche du week-end nous demande la
chaise, alors qu'elle ne le faisait pas précédemment. Nous avons donné l'action au départ
et elles prennent le relais au moment ot elles le peuvent.

M. le Professeur HUGONOT. - J'ai une autre question : Est-ce que c'est
remboursé par la Sécurité sociale ?

M. Yves VRIGNAULT. - Malheureusement, non.




Mme Christiane JOMAIN. - Non, ce serait considéré comme un "luxe".

M. le Professeur HUGONOT. - Ce n'est pas siir, si cela peut limiter la
consommation d'antidépresseurs.

M. Pierre COSTAZ. - Question pour QUALIDOM : "La présence
d'une compagnie d'assurances parmi les membres bienfaiteurs impliqués dans le
fonctionnement a-t-elle une signification ?"

Clest vrai que le maintien & domicile s'ouvre un peu 2 tout le monde, .
mais QUALIDOM a quand méme pour objectif de faire barrage a4 des gens qui ne
serajent que marchands. Si nous avons des personnes qui sont du secteur lucratif mais
qui ont une éthique et un fonctionnement qui sont sociaux, nous pourrions
éventuellement les accepter, ce qui n'est pas encore le cas. Cela pourrait se faire. Le
Conseil d'Administration est trés sensible & I'éthique de chaque association et je pense
que ce n'est pas n'importe qui qui pourrait étre agréé par QUALIDOM.

Autre question : "Quelle est la participation financiére de la
personne ?" Pour la personne aidée, c'est complétement transparent. Pour le moment,
ce n'est pas plus cher, c'est simplement I'association qui redonne 1 F par heure, pour
T'heure qui lui a été attribuée. Si les heures venaient toutes par QUALIDOM cela finirait
par jouer sur I'association ; pour le moment, ce n'est pas encore le cas, la personne ne
paie pas plus si elle passe par QUALIDOM ou si elle passe par l'association
directement.

"Est-ce que c'est une action ponctuelle ?"

Cela peut étre ponctuel comme cela peut étre une action qui dure
plusieurs années, comme tout le maintien a domicile. Nous réfléchissons beaucoup au
titre emploi-service en ce moment, parce que le chéque emploi-service, c'est déja dans
les moeurs.

Mme Héléne LACROIX. - Ce n'est pas une question, il est dit : "Bravo
4 Mme LACROIX pour son organisation vacances, qui a 0sé et qui est arrivée au
bout de son projet. Oser c'est difficile, arriver c'est se renouveler”. Merci.

Une question plus concréte : "Par qui ont été financées les vacances
des personnes Agées et des soignants lors de ce voyage ? Le prix de revient et par
qui a été conduit le bus ? Est-ce une soignante ?"

Oui, le minibus a été conduit par une aide-soignante. Je rappelle que ce
minibus était de 9 places et qu'il n'y a pas besoin d'un permis spécial. Vous I'avez vu
dans le petit film, c'est un minibus qui d'aprés I'aide-soignante qui I'a conduit, se conduit
trés facilement.



Le financement. Je ne I'ai pas détaillé dans ma présentation, mais c'est un
elément important. C'est vrai que dans le budget préparatoire on avait pensé au
CODERPA, mais il finance d'autres choses ; donc nous n'en parlons plus.

Par contre, nous avions sollicité la Fondation de France et nous avons
été, je l'ai dit tout & I'heure, un des lauréats. Nous avons obtenu 15.000 F. La Mutualité
de 'Ardeche a financé, dans le cadre de ses oeuvres sociales une partie de ce voyage
aussi. Mais, le financement le plus important vient quand méme des personnes agées. Il
faut savoir que ces vacances n'étaient pas gratuites et que les personnes agées ont toutes
participé pour 1.600 F chacune a ce voyage. C'est une grosse somme, certes, pour
certains. Par exemple, je pense 4 un des participants, ce sont ses trois enfants qui se .
sont cotisés pour payer enfin des vacances a leur pére. Malgré tout, le cofit de ce voyage
n'est pas de 1.600 F par personne, il est de 4.885 F par personne 4gée qui a vécu ce
voyage. La différence a été couverte a la fois par la Fondation de France et la Mutualité
de I'Ardeche.

M. Jacques DEMARCQ. - Nous avons une question trés intéressante
quant 4 I'exposé que nous avons fait tout & 'heure. Elle est d'autant plus importante
qu'elle va me permettre de rentrer dans le détail parce que dans I'exposé on est toujours
pris par le temps et on doit étre assez concis.

Je suppose que cette question a trait & la réunion d'information qui va
étre organisée courant mai, concernant le retour a domicile et les services hospitaliers:
" A-t-il été prévu de concerter les services hospitaliers?” La réponse est relativement
simple dans la mesure ou ils sont invités et ils sont partie prenante de cette journée
puisqu'ils vont &tre les intervenants, au méme titre que les familles, au méme titre que
les réseaux d'informations dont je parlerai trés succinctement, il y en a un qui est en
train de se mettre en place sur I'Ardéche qui s'appelle le "RIS 07" et l'espace
gérontologique de proximité de RUOMS également.

Donc bien évidemment ils sont non seulement concertés mais nous
pensons qu'ils sont acteurs et qu'ils doivent faire partie de cette journée.

En ce qui concerne les coordinations gérontologiques. Comme Marie-Jo
GUISSET I'a dit ce matin, rien n'est vrai en ce qui concerne les personnes igées. Elles
peuvent souhaiter €tre 4 un endroit un jour et & un autre endroit un autre jour.

Je crois que c'est de notre volonté de coordonner le plus possible, mais
non seulement coordonner mais établir une porosité entre tous les services auprés des
personnes agées, entre autres les établissements et les services de soutien & domicile.

Petite anecdote pour vous préciser que dans le cadre du réseau du
RUOMS les personnels du service de soutien & domicile et les personnels de la
résidence que je dirige assurent une rotation entre le travail 4 domicile et le travail en
¢tablissement pour essayer d'assurer une continuité dans l'encadrement de la personne
agée.



by

Une personne Agée peut passer de son domicile a 1'établissement grace a
l'accueil temporaire en gardant les mémes référents. Une sorte de parrainage gréce a
cette rotation et i cette interpénétration des deux services.

Il va sans dire qu'aussi tout souci tourne autour de la concertation, de
1'élaboration du plan d'aide et de documents de travail qui sont mis en place par les
équipes soignantes. '

J'espére avoir répondu. On pourrait aller beaucoup plus loin dans le
sujet. Merci d'avoir posé la question.

Mme Christiane JOMAIN. - On nous demande : "Si les porteurs sont
des volontaires, combien cela cofite pour la personne figée. A qui appartient la
chaise a porteurs ?".

Le coiit pour la personne agée, c'est 20 F. La chaise a porteurs appartient
au CCAS.

"Les porteurs sont-ils des volontaires, des employés municipaux, des
emplois a créer ?"

La chaise  porteurs est dans le cadre du plan gérontologique de la Ville
de Chambéry, que nous avons travaillé avec les partenaires institutionnels et de
services, dans lequel nous avons beaucoup réfléchi au développement du soutien a
domicile. A vrai dire si on nous avait dit que ¢'était innovant, je n'aime pas beaucoup le
mot innovation, il m'égratigne. A mon avis, c'est adapter la réponse a des besoins
nouveaux qui apparaissent, des formes nouvelles au cours des années, clest
accompagner la vie telle qu'elle évolue. En fait, la chaise & porteurs, ce sont les services
qui l'ont proposée. Ce sont eux qui ont trouvé la réponse tout seuls. Vous dites : les
porteurs sont-ils des volontaires ? Oui. Ils ont été volontaires tout de suite, il n'y a pas
eu de probléme. Ce sont des employés municipaux qui font partie du CCAS.

M. Yves VRIGNAULT. - Pour la prise de rendez-vous, nous
demandons un minimum de 48 heures de délai parce qu'il faut quand méme arriver a
jongler avec les plannings de deux personnes qui ne sont pas 14, au garde-a-vous, en
train d'attendre un coup de téléphone. Ce sont en l'occurrence un jeune en contrat
emploi-solidarité et moi-méme, et nous n'avons pas toujours que cela a faire. Donc nous
essayons de jongler et d'organiser les horaires, nous discutons avec la personne ou la
famille en disant : si c'est un quart d'heure plus tard ou une demi-heure plus tard, cela
nous arrangerait. Nous essayons de dialoguer de la fagon la plus ouverte possible.

Dans le film nous avons vu deux actions, je voudrais les séparer ; il a
d'une part l'action de porter la personne, la descendre de chez elle et au retour la
remonter chez elle. Mais il y a une deuxiéme action que nous avons vue avec une
voiture, ce sont des sorties en voiture que nous faisons. Nous étudions avec la personne
ce qu'elle veut faire quand elle sera descendue. Ou veut-elle aller ? Toutes ces questions
se posent. Cela peut &tre sortir avec sa famille simplement, cela peut étre prendre le bus
handicapés pour aller faire une démarche, mais cela peut &tre aussi simplement, comme



dans le film, aller en ville, revoir un commergant que I'on a connu et prendre une tasse
de chocolat.

On me demande également : "Combien de personnes travaillent dans
le service animation du CCAS ?". Nous sommes trois  plein temps, deux vacataires
sur les actions spécifiques telles que la gymnastique et le dessin et un mi-temps de
contrat emploi-solidarité. Avec cela nous avons 25 activités et nous sommes aidés par
quelques bénévoles.

Concernant la chaise, je voulais dire un petit mot : une dame de 98 ans &
qui on demandait pourquoi elle n'était pas sortie depuis 9 ans de chez elle, lorsque les .
services de soins nous 'ont indiquée comme peut-&tre pouvant sortir ou voulant peut-
étre sortir. Cette dame nous a simplement répondu : ce n'est pas 4 moi de demander et
personne ne me 1'a proposé.

M. Piere COSTAZ. - On me demande : "Quelle est la structure
juridique de QUALIDOM. Si c'est une association Loi 1901".

Pas du tout. QUALIDOM est une union d'économie sociale, une société
anonyme & capital variable a forme coopérative. C'est compliqué sur un plan juridique,
mais cela a été mis en place pour pouvoir intégrer tout un tas de partenaires différents,
notamment des banques qui pouvaient amener leur concours, d'autres structures
financicres. Les associations prestataires adhérentes doivent rester majoritaires dans la
gestion de 1'organisme.

"Est-elle au service de toutes les associations?"

Non. QUALIDOM fait la promotion pour les associations qui sont les
associées de la société anonyme, mais il y a aussi des adhérents qui en payant une
cotisation de 5.000 F par an peuvent aussi profiter de QUALIDOM.

On me demande : " Les usagers avant s'adressaient 3 leur propre
association. Qu'est-ce que cela change ?".

I1 faut dire que QUALIDOM s'adresse & un public qui n'est pas le méme
dans la plupart des cas que celui que les associations de maintien 4 domicile avaient.
Parmi les personnes qui appellent, 60 % ont moins de 60 ans, ce sont des familles qui
veulent faire garder des enfants, faire faire du jardinage, ont besoin de quelque chose
pour leurs parents, mais ce n'est pas le public habituel. Les associations sur Lyon, j'en
connais plusieurs, ont été obligées de mettre en place des services de garde a domicile
d'enfants parce qu'elles étaient habituées a travailler pour des personnes 4gées et en fait
on leur demandait de la garde d'enfants.

Il y a un nouveau marché qui s'est créé et c'est celui-ci que QUALIDOM
veut utiliser en priorité.

"Quelle nécessité de ce service ?". C'est de se faire connaitre. On nous
dit : vous n'Etes pas bien connu du public. C'est vrai, c'est difficile d'avoir une politique



de communication parce que cela cofite cher. Il y a tout un tas de partenariats qui sont
passés aupres d'organismes tels que la Poste, la S.N.C.F., France Telecom etc... ot on
peut mettre des affiches, ou auprés des comités d'entreprises on fait passer des tracts
otc... Nous arrivons  étre bien connus dans un milieu, un peu moins dans l'autre. Tout
le probléme est de récolter suffisamment d'argent pour pouvoir faire une
communication, sachant que ce qui marche le mieux c'est la télévision. Quand on parle
de nous simplement trente secondes, nous sommes abreuvés d'appels téléphoniques
pendant une semaine.

On me pose aussi des questions sur les budgets. Je suis Président de
QUALIDOM Drome et pas de QUALIDOM Rhone, donc les informations que je vais
vous donner sont approximatives : le budget global est de 1,2 MF sur l'année, les
financements publics représentent pres des deux-tiers. QUALIDOM a eu prés de 2.500
nouveaux clients en 1996, ce qui correspond & 100 emplois & mi-temps.

Mme LACROIX. - Une question qui n'a pas trait au voyage dont je vous
ai parlé, mais qui me concerne quand méme : "Pourquoi le SSIAD ne propose-t-il
presque que du travail 4 mi-temps m”

Nous avons quand méme 16 postes a temps complet dans notre service,
mais au niveau du SSIAD la gestion est de rigueur et croyez-moi de grande rigueur.
Nous avons été les premiers services 3 mettre en place du temps partagé, tout le monde
en parle beaucoup, ainsi sur un poste que nous accorde 'administration, nous mettons
deux personnes & mi-temps. Ce qui permet d'avoir une meilleure adaptation au travail et
un maximum de personnel au moment ou les besoins des personnes 4gées sont les plus
forts.

Voila ce que je pourrais répondre sur le mi-temps. Pour les temps pleins
il n'est pas question de faire la journée continue. Si on faisait la journée continue on
aurait du personnel entre 12 h et 14 h au moment ot les besoins sont trés minorés voire
nuls. Je crois que le principe c'est d'adapter le fonctionnement du service aux besoins
des malades. Voila la seule explication. Ce n'est pas pour ennuyer les personnels qu'il y
a beaucoup de mi-temps en SSIAD.

"De I'Ardeche a la Méditerranée. Quelles ont été vos aides
financiéres 2".

Ten ai déja parlé. Je rajouterai une petite chose, il est possible aussi pour
certaines personnes dgées de demander a leur caisse de retraite une participation, mais il
faut que le voyage soit d'au moins 7 jours. Nous rentrions dans les criteres mais les
demandes doivent étre individuelles.

Encore une remarque : "Vous rendez-vous compte Madame
LACROIX, que le simple fait d'appeler une personne Agée, vieux, lui fait
énormément de la peine et que pour celle-ci ce terme est péjoratif™.

Je crois que la personne qui a écrit cela n'était pas 1a ce matin ou alors
elle dormait puisqu'il en a été beaucoup question et que Mme GUISSET a répondu, sans



doute de fagon beaucoup plus brillante que je ne pourrais le faire moi-méme sur ce
terme de "vieux" qui n'a rien de péjoratif. Ce qui est pejoratif c'est peut-&tre la fagon
dont on le dit et dont certains peuvent le dire. Je vous rappelle ce qu'a dit Mme

GUISSET ce matin, c'est-a-dire que dans le terme vieux, il y a le mot : "ils sont en vie,
eux". (Applaudissements)

M. Philippe MOUTARD. - Une question qui me concerne
directement :" Lorsque I'on met en place une aide aupres d'une personne, y a-t-il
un suivi, si oui lequel. Y a-t-il également un travail d'équipe entre les divers
intervenants pour adapter I'aide a I'évolution des besoins de la personne aidée?"

La aussi, quand on fait un exposé on va un petit peu trop vite, je crois
qu'il faut rappeler que l'espace GEPRO n'est pas 13 en fait pour faire, mais aider 4 ce
que les intervenants puissent réaliser. Ce n'est pas forcément l'espace GEPRO de
mettre en place un plan d'aide et le suivi de ce plan d'aide. Cependant, il est bien évident
et Jacques DEMARCQ a en partie répondu, qu'aujourd’hui l'ensemble des intervenants
autour de la personne dgée sur le territoire donné, ont appris & connaitre leurs
compétences et en fonction de cela ont plus de faciliter pour travailler ensemble.

On se dit que pour qu'il puisse y avoir un suivi précis au niveau de
I'évolution de la personne agée et du type d'intervention que l'on puisse faire auprés
d'elle, il faudrait mettre en place une procédure bien precise avec un référent qui devrait
etre un reférent neuf. Dans le cadre de I'expérience que l'on vous a présentée, il y a
encore un tas de choses a faire. C'est un chantier qui est en cours, mais qui n'est pas
totalement abouti.

M. Jacques DEMARCQ. - "Quelles sont les difficultés majeures que
vous avez rencontrées ?"

La difficulté majeure, nous sommes en milieu rural, c'est un milicu
assez conservateur, cela a été de changer ses habitudes, c'est apprendre qui est l'autre,
faire la connaissance de l'autre et apprendre a travailler avec l'autre. Je dois dire que
c'est une trés grande difficulté lorsque I'on s'adresse au secteur libéral. C'est & force de
réunions, de connaissance des uns et des autres, de ce que chacun était 3 méme de faire,
de ce que chacun savait faire et 12 ou les capacités de chacun s'arrétaient, effectivement
nous avons pu travailler ensemble.

Voila les grosses difficultés que nous avons rencontrées.
"Qui anime ou coordonne le réseau gérontologique?"

Le réseau gérontologique a été dans une premiére phase, une phase de
développement, un jeune agent de développement a été embauché pour structurer et
mettre en place ce réseau. A I'heure actuelle, nous sommes dans une période de
financement auquel doit contribuer la Région, auquel contribuent les communes
puisque les communes ont délibéré et adhéré au fonctionnement de l'espace GEPRO en
attribuant une subvention par habitant. Deux postes seront créés : un poste de secrétaire
documentaliste et un poste d'animateur qui est en cours de recrutement.



M. Philippe MOUTARD. - La derniére question concernait le
financement, Jacques a répondu, dans le financement il y a des dossiers qui sont en
cours et les municipalités qui se sont engagées 4 financer au niveau du réseau. 11 est
important de dire que les partenaires qui travaillent dans le réseau gérontologique
apportent aussi une bonne part du financement.

M. Jacaques DEMARCQ. - Pour étre plus précis, les communes ont
délibéré pour adhérer, par habitant ; la Région intervient dans le cadre des créations
d'emploi et une ligne a été inscrite au contrat global de développement de 1'Ardeche
méridionale ; enfin, il y a un dossier qui est en cours au niveau de credits européens.
Voila pour ce qui est des financements de I'sspace GEPRO.

M. Pierre COSTAZ. - "Comment QUALIDOM va s'articuler avec
Domicile France ? Est-ce que Domicile France ne remet pas en cause I'existence de
QUALIDOM ?".

Domicile France est une structure type QUALIDOM mais au niveau
national qui est initié par 'UNASSAD et d'autres fédérations nationales. I1 y a
tamponnage entre différentes structures. QUALIDOM avait d'abord accepté de faire
partie de Domicile France, puis elle s'est retirée. Cela fait 'objet de négociations, ce qui
fait que je ne peux pas répondre, je ne sais pas comment cela va se terminer.

"Quel intérét pour une personne igée d'étre aidée par les aides-
ménagéres dont elle a I'habitude ?".

Si elle a I'habitude d'avoir ses aides-ménageres, il ne faut pas qu'elle
passe par QUALIDOM, elle continue par son service, il n'y a aucun probléme.

"Quel plan de formation pour les salariés et avec quel
financement ?"

Il y a des formations qui se discutent avec la Direction Départementale
du Travail et de I'Emploi ot on forme un vivier de personnes qui sont chdmeurs et qui
pourront &tre apres recrutées par des associations qui sont adhérentes 8 QUALIDOM.

"Qui paie les 5.000 F d'adhésion dont vous avez parlé?”

C'est l'association qui veut adhérer & QUALIDOM et qui n'est pas
associée.

M. Yves VRIGNAULT.- On nous demande : "Combien en moyenne
effectuez-vous de sorties journaliéres a I'aide de la chaise ?".

Sur 'année 1996, nous en avons effectué 70. Cela parait peu, mais il faut
savoir que ces sorties s'effectuent principalement sur un temps qui va du printemps
jusqu'a l'automne. L'hiver, trés peu de personnes veulent sortir, les conditions
météorologiques jouant énormément, sauf s'il y a des urgences médicales, des rendez-



vous. Mais c'est principalement pendant cette période de six mois. Ce qui nous améne a
avoir deux voire trois personnes par semaine.

11 faut dire que la moindre action avec la chaise, dans la journée, prend
plus de deux heures, parce que I'on ne va pas charger la personne comme un sac de
pommes de terre, la descendre et la jeter carrément dans le caniveau, en disant : on vous
reprend ce soir. Non, nous nous mettons & la vitesse de la personne et nous essayons de
vivre avec la personne, de I'approcher tranquillement, lentement. Pour cela, nous
voulons non pas la quantité, mais la qualité dans ce type de travail.

Nous n'avons pas énormément de demandes. Nous avons i peu prés.
actuellement une dizaine de personnes qui sont attirées par la chaise. Nous ne voulons
pas développer énormément, parce que c'est une des actions au milieu de plus de 25
autres, qu'a a effectuer le service Animation retraités. Si nous en avions beaucoup, nous
ne pourrions pas donner cette méme qualité et pour nous c'est trés important, qu'une
personne aille 2 sa vitesse.

Mme Christiane JOMAIN. - Ou alors il faudra augmenter le service, ce
que l'on peut voir.

M. le Professeur HUGONOT. - Ou alors il faudra bient6t que vous ayez
des chaises chauffantes !

M. Pierre COURVEAULLE. - La question est la suivante
"L'appellation GERONTOBUS n'est-elle pas trop savante pour attirer I'attention
des bénéficiaires éventuels de ce service ?".

Premierement, je ne la crois pas savante, je la crois plutdt humoristique
et suffisamment parlante, puisque "géronto” tout le monde sait & peu prés ce que cela
veut dire et "bus” également, que ce soit un trolley ou pas. Mais, j'ajoute surtout que si
nous ne sommes pas des propagandistes, nous faisons quand méme une propagande
pour la venue de GERONTOBUS par voie de presse régulié¢rement et en envoyant 20,
30 ou 40 affiches a la mairie, de fagon qu'elles soient apposées i des endroits
stratégiques. Sur ces affiches vous auriez pu remarquer que 'on dit bien aux retraités et
personnes agees qu'elles viennent se renseigner. On aurait peut-étre pu trouver un autre
nom. Si c'est celui-13, c'est de ma faute, j'en ai la responsabilité, je 'assume bien
volontiers.

Mme Heléne LACROIX. - Une autre question au sujet du voyage :
"Comment s'effectue la rémunération du personnel soignant 24 h. sur 24 h ? Avez-
vous eu des difficultés & trouver du personnel motivé ?"

Personnel motivé ? Je ferai une réporise d'Ardéchoise, oui et non, car
toutes les soignantes ne sont pas prétes & faire une telle démarche. Néanmoins, nous
n'avons pas eu de probléme, parce que je n'ai pas eu & imposer ce voyage i aucune de
nos soignantes, puisquelles étaient beaucoup plus nombreuses que trois a se porter
volontaires pour faire ce voyage. Je relativise puisqu'il y a quand méme 60 salariées
dans mon service de soins 4 domicile. Néanmoins je voudrais préciser que toutes nos



salariées sont absolument formidables et ce n'est pas parce que j'en ai apergu
quelques-unes dans la salle que je dis cela, c'est parce que c'est vrai, nous sommes tres
exigeantes dans notre service de soins, nous avons une grande rigueur dans le soin & nos
vieux et une grande rigueur dans le respect que nous avons pour eux, une grande
rigueur dans la qualité des soins que nous devons faire. Je crois que toutes celles qui
sont avec nous dans notre service sont absolument formidables ; d'ailleurs, lorsqu'elles
ne sont pas formidables, elles ne restent pas. '

"Sur quels critéres ont été choisies les personnes qui sont parties en
vacances, car il semble que 7 personnes sur 7 villes cela fait peu par rapport aux
personnes 4gées qui sont dans les maisons de retraite 2".

Le nombre de personnes agées qui sont dans les maisons de retraite
représentent 6 % seulement des personnes agées de plus de 65 ans. Il y a beaucoup plus
de personnes 4gées 4 domicile qu'il n'y en a dans les maisons de retraite. Néanmoins je
vous l'accorde, 7 personnes Agées, ce n'est pas beaucoup sur l'ensemble de I'Ardéche.
Comme je l'ai précisé tout & 'heure dans mon exposé, nous ne faisons pas du "voyage
usine", nous n'avons pas accompagné un car de quarante retraités ; c'était vraiment 7
personnes igées. Comme vous avez pu le voir dans la petite vidéo, c'était vraiment une
charge de soins trés importante ; on l'a dit tout & I'heure, 24 h sur 24. Notre équipe
faisait sonner le réveil la nuit pour aller surveiller les personnes agées. Cela a été tres
difficile, nous I'avons dit aussi tout a I'heure, de convaincre ces 7 personnes de faire ce
voyage et c'est vrai que ce voyage a été proposé a presque toutes les personnes dgées de
notre service, mais beaucoup refusent vraiment d'y aller, elles n'osent pas, elles ont peur
de leur handicap, elles ont peur de sortir de chez elles, il y a beaucoup trop longtemps
qu'elles ne sont pas sorties et elles ne s'autorisent plus & imaginer qu'elles peuvent
encore faire ce voyage. Cela limite forcément le nombre de personnes agées. '

M. Philippe MOUTARD. - Un petit complément sur les financements. 1
faut dire que l'expérience a été financée par la CRAM, la Région et le Conseil général
de I'Ardéche et qu'aujourd'hui il y a d'autres financeurs, certaines associations de
coordination avec lesquelles nous travaillons, le CODERPA. Eventuellement, sur des
projets ponctuels, on peut toujours faire appel a une Fondation particuliére, caisse de
retraite, nous en avons parlé ce matin.

M. le Professeur HUGONOT. - Il faut vous dire aussi que nous avons
regu un trés beau dessin. C'est dommage qu'il ne soit pas sur transparent parce que nous
aurions pu vous le projeter. Cest tout un ensemble de chaises a porteurs qui nous
dominent, alors que nous figurons sur le dessin.

Mme Christiane JOMAIN. - Nous pourrons peut-étre le mettre dans le
compte-rendu.

M. le Professeur HUGONOT. - Peut-étre, vous le proposerez aux
organisateurs.

M. Pierre COURVEAULLE. - La question est la suivante : "Quelles
communes allez-vous visiter au mois de juin ?".




Je ne 1'ai pas dit parce que je pensais que cela intéressait essentiellement
les personnes du Rhone, mais je vais leur dire exactement ce qu'il en est, leur faire part
d'un planning prévisionnel car je n'ai pas voulu m'étendre sur la préparation..

A Theure actuelle, c'est pratiquement bouclé, alors que les 55 premiéres
communes que nous avons visitées étaient des communes rurales, et que, puisque nous
parlions tout a I'neure de finances, j'ai obtenu difficilement, mais quand méme, un
financement de 25.000 F de 1'Etat pour l'information du public en milieu rural, c'était il
y a deux ans. Nous quittons un petit peu le milieu rural dans ces derniéres tournées, a la
demande du Conseil général d'une part, pour des raisons qui sont facilement
imaginables et de la CRAM d'autre part, pour d'autres raisons tout aussi facilement
imaginables.

Voici le programme, toujours le matin de 8 h 4 12 h, 4 'emplacement
du marché.

- samedi 7 juin : Brignais - Place du 8 mai

- dimanche 8 juin : Genas - Place Ronhausen

- mardi 10 juin : Loire-sur-Rhone - Place de la Poste
- mercredi 11 juin : Vénissieux - Place Sublet

- jeudi 12 juin : Caluire - Allée de la Jeunesse

- vendredi 13 juin : Rillieux - Place Maréchal-Juin
- samedi 14 juin : Sathonay-Village -

- mardi 17 juin : Grigny - Place Duclos

- mercredi 18 juin : Fontaines-sur-Sadne

- jeudi 19 juin - Jonage

- vendredi 20 juin - Ternay

M. Yves VRIGNAULT. - On me demande : "Jusqu'a quel poids
peuvent supporter la chaise et les porteurs ?"

La chaise supporte plus que nous, elle est étalonnée aux environs de 150
kg, les porteurs ont été étalonnés a 120 kg, mais nous avons abandonné !

Nous avions une dame qui pesait 120 kg, au 4éme étage. Nous étions
cassés quand nous avions terminé. A la descente, c'était supportable, mais 4 la montée
c'était difficile. Nous avons arrété depuis longtemps, mais nous n'avons pas abandonné
cette dame dans la nature, elle avait avec elle un systéme a chenillettes que nous avons
fait remettre en état. Nous avons recommandé en Allemagne une batterie pour qu'elle
puisse s'en resservir et c'est son mari maintenant qui s'est chargé de la descendre tout
seul avec ce systéme a chenillettes.

Actuellement, nous avons toujours une centenaire, nous l'avons depuis
déja cinq ans, presque depuis l'origine, que nous sortons tous les quinze jours dés les
périodes de beau temps, nous la prenons en centre ville & un 2éme étage, elle pése
environ 110 kg. Nous l'emmenons dans un autre quartier de Chambéry ou nous la
montons au ler étage chez une de ses amies de 85 ans, elles passent la journée a



bavarder. Quand nous venons la chercher & 17 h, elle nous dit : déja ! Nous la ramenons
chez elle le soir, et elle est trés contente.

Cela nous fait deux étages a descendre, un  remonter, I'inverse le soir.

M. le Professeur HUGONOT. - J'avoue que je découvre, je ne savais pas
que si on était centenaire en age on pouvait &re centenaire en kilos ! Je pensais que
c'était impossible.

Mme Christiane JOMAIN. - Cette dame n'était pas sortie auparavant
depuis neuf ans.

Mme Héléne LACROIX. - En relisant mes questions, je me suis apergue
que j'avais incomplétement répondu & une question. J'ai voulu parler de la qualité de
notre équipe de service de soins & domicile, j'ai oubli€ la vraie question qui était posée,
c'est-a-dire la rémunération de ce personnel. -

La personne qui avait posé la question me fait un rappel et elle a raison.

Je vais répondre concrétement. "Combien d’heures ont été payées par
jour ?". Nous ne les avons pas payées en heures, nous leur avons donné leur paie
normale du mois. Nous leur avons simplement donné trois jours de récupération pour le
surcroit de travail qu'elles avaient effectué.

"Les heures de nuit ?". Non, il n'y a pas eu de rémunération
particuliére aux heures de nuit.

"Une prime ?". Il n'y en a pas eu non plus.
Quand je vous disais qu'elles sont formidables.

"Les kilométres ?". Nous ne leur avons pas payé de kilometres,
puisqu'elles les ont fait avec les voitures de service et avec le minibus que nous avions
loue.

Il faudrait peut-étre faire plus, mais les budgets sont serrés, nous en
avions déja discuté avec l'équipe, chacune savait avant de partir quel serait le
dédommagement dont elle pourrait bénéficier. Ce dédommagement, je vous l'accorde,
est réduit par rapport a la charge de travail dont j'ai parlée, qui était énorme.

(Applaudissements)

"Pour les accompagnateurs du voyage". Je vous rappelle qu'il y avait
simplement I'époux d'une des patientes, qui a paye exactement comme les malades :
1.600 F. Quant a l'aide-soignante stagiaire qui avait té volontaire aussi pour
accompagner ce voyage, elle n'a eu aucune rémunération, elle était en stage dans le
service. Je dois dire que j'ai eu beaucoup de demandes d'aides-soignantes qui ont voulu
faire cette expérience et qui voulaient partir.



Elles ont eu simplement tous leurs frais pris en charge, mais il n'y a pas
eu de rémunération supplémentaire. Je suis désolée de ne pas &tre plus positive.

M. Jacques DEMARCQ. - "Comment avez-vous réussi a sensibiliser
les communes a votre projet et dans quel périmétre ? Les politiques ont-ils

r_r

facilement adhéré a votre démarche ?".

Cela s'est mis en place lorsque nous avons décidé de diffuser
I'information a partir des relais villages et lorsque nous avons organisé les réunions dans
les communes proprement dites, en précisant bien entendu que chaque fois que I'on se
rendait dans une commune, que la politique gérontologique était le maitre d'oeuvre des.
habitants de la commune en précisant bien le role de l'espace GEPRO qui était plutdt
une mise en synergie et comme je 1'ai dit tout & I'heure, 'agencement d'actions pour leur
donner plus de cohérence et d'efficacité, plutdt que la mise en place dun
commandement de prescription produite par une instance légitime. On comprendra
assez facilement aprés pourquoi les politiques ont adhéré a cette démarche. 11 y a un
dicton qui dit : "Maintenez les vieux au village vous rajeunirez le pays". Il est vrai qu'en
Ardéche méridionale, les personnes retraitées représentent des gisements économiques
trés importants, les retraités participent beaucoup a la vie des communes et les élus sont
trés sensibles aux problémes d'emploi sur leur commune parce qu'ils sont directement
concernés. Voila trés rapidement quelle sensibilité ont les élus. Ce sont des personnes
responsables, des personnes de terrain en général. Il faut savoir aussi que les conseils
municipaux sont pour leur plus grande partie aussi occupés par les retraités parce que le
travail de conseiller municipal, c'est du temps de I'investissement et lorsqu'on est jeune
retraité on dispose de ce temps et de cette énergie et c'est trés bien parce que 1a aussi
c'est une implication dans la vie de la communauté.

"Combien de communes ?". Pour l'instant c'est véritablement structuré
sur une cohérence de pays qui s'appelle le pays ruomsois, en sachant qu'il y a des
cohérences économiques et que celles-ci correspondent pour nous a des cohérences de
coopératives, de syndicats d'initiative. Encore une fois l'innovation s'appuie sur le
passé ; c'est & partir du passé qu'elle s'é€labore. Si les agriculteurs se sont déja rassemblés
autour de coopératives, autour de syndicats, il est trés facile de mobiliser les élus
autour d'autres actions. Cela doit pouvoir &tre reconductible pays par pays. Pour
l'instant, nous n'avons pu qu'aboutir au niveau du pays ruomsois, ce qui représente
environ dix communes. Voila pour la question posée concernant les politiques.

M. Pierre COURVEAULLE. - Trois questions "Qui sont les personnes
qui viennent vous voir "? Clest trés varié. La personne qui vient nous voir toute
pimpante, toute frisottée sur le marché d'Oullins et qui avoue gentiment non sans une
certaine coquetterie ses 93 ans et qui vous apporte un petit panier de fraises en vous
disant :"Mon petit, vous devriez manger des fraises tous les jours, voyez comme cela
me réussit".

Puis il y a aussi, bien entendu, des personnes, selon ce qu'elles
recherchent : si elles sont en train de préparer leur retraite, elles nous questionnent sur la
fagon de le faire ; si elles sont inquiétes en ce qui concerne la pension de réversion,
vous voyez 4 peu pres quel dge elles peuvent avoir ; c'est tout a fait variable dans ce



domaine. Cela peut étre des personnes trés dgées dans la mesure ou elles sont encore
valides, ou se déplacent facilement ; cela peut &tre aussi des personnes qui ont entre 60
et 70 ans, peu de personnes entre 50 et 60 ans, sauf - et je réponds un peu a la deuxieéme
question qui était la suivante :

"Y a-t-il parmi ces personnes des familles qui portent leurs parents a
domicile”, cela veut dire qui les supportent (c'est comme cela que j'ai compris la
question) et qui viennent nous questionner sur la fagon dont on peut améliorer le cadre
de vie, I'habitat ou prévoir un hébergement probable, éventuel d'ici tant de temps.

L3 il faut faire trés attention. Un petit incident que Mme GARCIN aurait.
pu vous raconter car elle en a éte témoin comme moi : c'était une personne d'une
quarantaine d'années qui vient avec son papa, qui se renseigne : mon pere voudrait
entrer dans une maison de retraite. Que lui conseillez-vous, comment cela se passe,
combien cela cofite-t-il ?

Le papa dit : je n'ai pas beaucoup de revenus. On dit, "il y a des aides".
Puis sottement, je réponds : de toute maniere, il y a l'obligation alimentaire !

La personne en question a pris son pére par le bras, ils sont sortis du bus
et ne sont pas préts de revenir. J'avais commis une erreur psychologique monumentale.

Je suis trés content d'entendre cette histoire de chaise a porteurs, parce
que si j'avais su cela, on aurait pu répondre 2 un certain nombre de questions posées sur
la possibilité de démarrer de chez soi quand il n'y a plus rien 2 faire, pas d'ascenseur.

"V.a-t-il des élus ou des secrétaires de mairie qui viennent se
renseigner ?".

Oh oui, bien siir. Un souvenir, c'était 2 Cours-la-Ville, un soir, lors de la
premiére tournée, nous avions travaillé l'aprés-midi, nous couchions a Cours-la-Ville
dans le nord du département. On nous a fait savoir qu'il fallait que nous restions dans le
bus, parce que M. le Maire était en réunion avec tous ses adjoints mais voulait
absolument leur montrer le bus et en faire le tour avec eux. Nous avons fait une
démonstration pour les personnes de la mairie de Cours-1a-Ville, 2 19 H 30.

Les maires nous recoivent généralement bien. Les €lus et les secrétaires
de mairie nous demandent des documents qu'ils n'ont pas. Je dirais méme que certaines
assistantes sociales nous demandent également des documents qu'elles ne connaissaient

pas...

Mme LACROIX. - Une observation : "Pas de paiement des heures de
nuit. 1'innovation sociale est-elle a sens unique ?". Quel sens unique ? L'innovation
sociale n'est pas toujours une affaire d'argent et de rémunération, j'en suis convaincue,
sinon je peux vous affirmer que ce voyage exceptionnel pour personnes &gées
dépendantes que nous avons fait n'aurait pas eu lieu. Cela je vous I'affirme trés tres fort.
Je pense aussi que le personnel qui a fait ce voyage pourrait vous confirmer ce que je
vous ai dit tout & I'heure. Ce voyage, pour elles, a et¢ une aventure, une expérience



absolument formidable qui a été trés riche ; elles l'ont bien dit, autant sur le plan

professionnel que sur le plan humain. C'est vrai que cette aventure leur laisse vraiment

un sentiment intérieur trés fort et cela, croyez-moi, cela n'a pas de valeur.
(Applaudissements) '

M. le Professeur HUGONOT. - Mesdames, Messieurs, avant de vous
proposer une histoire en guise de conclusion, je voudrais en notre nom a tous remercier
encore M. BAROU directeur de la Mutualité de I'Ardéche ainsi que M. MERAL son
Président et parmi les administratifs, plus particuliérement Mme Betty DUFAUD qui a
ete veéritablement la cheville ouvriére de toute cette organisation, ainsi que tout le
personnel de la Mutualité.

(Applaudissements)

Nous remercions également M. le Directeur du CHS Sainte-Marie, M.
MARESCAUX ainsi que le technicien de la vidéo, celui qui 2 monté ce que vous avez
vu M. Frangois BRUNEL, ainsi que la mairie de Privas.

(Applaudissements)

On vous a annoncé que je parlerais de la souffrance des pionniers.

A la suite des interventions trés remarquables et trés completes de ce
matin de Marie-Jo GUISSET et de Bernard ENNUYER J'ai préféré vous raconter une
histoire.

La Souffrance des pionniers

Je vais vous conter I'histoire de Messire Georges Erache en sa bonne cité
de Geropolis, sur les bords de la riviére Dependencia, a I'endroit ot elle se jette dans le
fleuve Autonomio, c'est-a-dire au confluent des deux. La ville s'étendait entre ces deux
cours d'eau, elle avait ainsi une forme triangulaire. En son centre, sur une colline
arrondie, se dressait la ville ancienne entourée de murailles, composée de maisons dont
certaines dataient du 12e siécle, les plus récentes du 17e, et en son centre, au sommet, le
chateau de St Vétusté, fortifié, crénelé et doté d'un donjon appelé Gerocordis, le coeur
de Geropolis.

Au-dela des murailles qui entouraient le centre historique de la cité,
Geropolis la neuve avait beaucoup moins de caractére, des rues plus larges entre des
maisons et des immeubles dont les plus anciens n'avaient méme pas une ride.

Geropolis  abritait 4 peu prés 20 000 habitants, 4 000 étaient groupés
entre les remparts de la cité ancienne et ils n'étaient composes que de personnes d'dge
avance, en tout cas de plus de 60 ans, ni enfants, ni adolescents, ni adultes jeunes ...
ceux-la vivaient exclusivement dans Geropolis la Neuve. Cette séparation des 4ges
s'était peu & peu constituée au fil des décennies, elle était au départ due au fait que les
jeunes n'avaient pas accepté de continuer i habiter dans des maisons sans baignoires,
sans lieux d'aisance dans les étages, sans adduction d'eau ou de gaz, sans écuries pour
leurs attelages, sans fenétres parfois. Ils étaient alors sortis de murs de la cité et



Geropolis la Neuve s'était ainsi construite en raison de cet exode. Mais I'habitude était
prise et dé&s que 1'dge avangait, les geropolitains regagnaient Geropolis I'Ancienne.

Cette séparation des 4ges convenait fort peu a Messire Georges Erache.
11 habitait sur la place du chateau, au-dessus de son officine d'apothicaire.

11 faut vous dire que la vie de Georges Erache s'était déja illustrée par
plusieurs essais destinés a améliorer selon lui la vie de ses concitoyens, et tout
particulirement des plus agés d'entre eux. Mettons 4 part sa campagne trente ans
auparavant pour tenter de maitriser, voire d'éviter les crues catastrophiques de la riviere
Dependencia. Il avait réussi & convaincre les édiles qu'il fallait en amont construire des.
barrages sur le cours des affluents de Dependencia, les rivieres parfois torrentueuses
appelées Demencia, Solituda, Immobilismo, Penuria, Depressiva.

v Quelques années plus tard, il avait réussi a installer au sommet du donjon
de St Vétusté, un four qui briilait les ordures ménageres pour chauffer I'eau de pluie,
toujours abondante, récoltée sur les toits du chateau et qui fournissait de I'eau chaude
aux immeubles de Geropolis la Neuve. La régulation du cours de la riviére
Dependencia avait été financee par une dime prélevée sur les récoltes que l'irrigation
avait décuplées et la fourniture d'eau chaude était payée par les habitants de Geropolis
la Neuve.

Tl n'en fut pas de méme lorsque Erache voulut mettre & exécution son
troisiéme projet.

11 s'agissait en réalité d'une découverte prodigieuse. 11 travaillait depuis
plusieurs décennies & mettre au point la formule d'une liqueur qui calmerait les
comportements agressifs de ses concitoyens. Car il ne faut pas croire que Geropolis soit
devenue un paradis, un nouvel Eden, une de ces contrées ou vieux et jeunes associ€s
vivaient un "age d'or inespéré". Certes la séparation des Ages entre Geropolis
I'Ancienne et Geropolis la Neuve avait réduit la cohabitation et calmé les
comportements grincheux des plus jeunes, mais lorsqu'aux fétes dominicales, les
habitants de la Neuve montaient vers I'Ancienne, il n'était pas rare que la tension de
leurs relations se traduise par des vociférations qui résonnaient dans les ruelles de la
cité. Cela, Erache ne pouvait le supporter. Son fils, sa belle-fille, qui habitaient la cité
du bas, ne faisaient pas exception 2 la régle et il leur aurait volontiers fait boire un
breuvage apaisant.

A force de travail, dans la cave de son laboratoire - nous vous rappelons,
si vous l'aviez oublié, qu'il était apothicaire - Erache parvint a mettre au point "la pilule
des matins calmes”. I l'avait testée sur son chat Raminagrobis qui jouait alors
délicatement avec des souris blanches. I1 l'avait aussi testée sur son épouse Lucinda, qui
lui préparait amoursusement tous les matins ses oeufs & la coque et son chocolat
crémeux ; il en avait méme fait fondre dans le café qu'il avait offert & Deric, sergent de
la maréchaussée, qui se mit & aider le contrevenants au lieu de les verbaliser.

Ces expériences avaient suffi & convaincre la Fondation royale de France
3 l'aider pour fabriquer en grand "la pilule des matins calmes". Une seule prise



mensuelle obtenait un excellent résultat. Erache en fabriqua 120.000, pour faire une
expérience en vraie grandeur pendant six mois. Plusieurs des habitants de Geropolis
I'Ancienne l'aidérent bénévolement 4 en faire la distribution.

La ville était devenue une oasis de fraicheur, de sourires, de civilités,
plusieurs des habitants de Geropolis la Neuve proposérent méme 4 ceux de Geropolis
I'Ancienne d'échanger leurs logements pour que les anciens aient plus de confort.
Erache I'apothicaire, devant ces résultats, se mit en devoir de trouver des ressources
pour fabriquer une seconde fournée de pilules. 11 ne trouva pas d'aide auprés de la caisse
géropolitaine des assignats, pas davantage auprés de la corporation des fabricants de
paniers percés, il envoya des plis aux corporations des grainetiers, épiciers, boulangers,
cafetiers, chacun d'eux ou presque lui envoyérent quelques ducats, ajoutant que ce serait
"a titre exceptionnel et non renouvelable - comme pour toute innovation”. La
Fondation royale accepta encore de compléter la somme, le médecin du roi fit parvenir
une aide, le syndicat des fabricants de bas de laine aussi. La fabrication de 120.000
nouvelles pilules permit de poursuivre I'expérience. Mais il se produisit alors un double
phénomeéne : d'une part certains geropolitains, a la citoyenneté scabreuse, se mirent 3
vendre hors de la ville la pilule qu'ils avaient regue et d'autre part de nombreux
ctrangers demanderent a devenir citoyens de Geropolis. Or tout ceci se produisit au
moment ot les moyens de "soutien pour innovation limités dans le temps et non
renouvelables” arrivérent 4 expiration. Erache l'apothicaire avait encore quelques
pilules pour son épouse Lucinda et pour lui-méme qui en avait bien besoin. II reprit
alors son baton de pélerin, sac au dos, la sébile i la main et il alla voir le roi. Las ! les
caisses royales €taient vides ou soi-disant telles. Elles avaient été asséchées par la
nécessité de faire face a des épidémies d'asthénie infectieuse survenues dans les régions
du Sud et d'aboulie parasitaire dans les régions du Nord.

Il songea un moment a s'adresser 4 la confrérie des faux-monnayeurs, 2
celle des tralne-savates et & celle des vide-gousset, mais il y renonga, ce n'était pas
raisonnable. Il revint & Geropolis et ne reconnut pas sa ville.

Jai alors deux fins pour cette histoire, l'une fort triste et peut-8tre
réaliste, I'autre heureuse mais peut-&tre utopique.

Quand 1l arriva & Geropolis, il ne rencontra sur son chemin que des
regards noirs et des reproches : "tu nous as conduits a la paix, au bonheur et maintenant
tu nous abandonnes et nos pulsions agressives sont plus fortes qu'avant. Hors d'ici, car
tu nous rappelles la félicité que nous ne pouvons plus atteindre”. Et Georges et Lucinda
Erache furent chassés du paradis pour n'avoir pas réussi 4 le conserver.

La seconde fin que je vous propose est celle qui atténue la souffrance du
pionnier Georges Erache. Dés qu'il revient 4 son domicile, Lucinda lui dit que les
géropolitains lui avaient fait parvenir leur contribution, que les édiles avaient fait de
méme et que la fabrication de "la pilule des matins calmes" pourrait désormais
reprendre jusqu'a la nuit des temps.

Toute souffrance exige un traitement, mais aussi une prévention.



Il n'y a qu'une seule recette :"il faut avoir la foi pour étre sauvé... et pour
mourir heureux".

Merci de votre attention.
(Applaudissements)

Mme la Présidente.- Merci de votre participation pour cette journée. Je
vous souhaite un bon retour et a la prochaine fois, le 16 octobre a Saint-Etienne.

La séance est levée.

-00o0-
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